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مقـدمة عن برامج العيون :-

اهتمت الهيئة بالعمل في برامج العيون بشكل مستقل وأكثر تخصصا في برامج الرعاية الصحية الأولية العامة من اجل المشاركة في تبني قضية مكافحة العمى والحد من المسببات التي يمكن تفاديها وسط فئات المواطنين  المختلفة من أفقر الفقراء والمهمشين ( أطفال  - نساء – كبار السن ) التي ترتفع بينهم معدلات الإصابة بأمراض فقدان البصر ر ولما تشكله العين من إنها النافذة الخارجية التي من خلالها يتواصل الإنسان مع العالم الخارجي المحيط به وهي نافذة نرقب ما بداخلها من أسرار للجسم البشري وان لفقدان البصر عواقب إنسانية واجتماعية واقتصادية علي الفرد والمجتمع  وما دفع الهيئة للإسهام والعمل في برامج العيون هو التراكم اليومي من الحالات المكتشفة و المصابة بأمراض العيون والتي من تبعيتها وفق مؤشرات منظمة الصحة العالمية وهي أن :-
· كل خمسة ثواني يفقد شخص بالغ يصره 
· كل دقيقة يفقد طفل بصره 
· يوجد حوالي 45 مليون مواطن كفيف 
· 135 مليون من ضعاف البصر في العالم 
· في كل عام يزيد العدد بمعدل 1-2 مليون مواطن 
· وبدون التدخل الصحيح والمناسب سيصل عدد المكفوفين إلي 75 مليون بحلول عام 2020 
لذا كان لازما علي الهيئة إن  تتبني قضية مكافحة العمى من خلال برامج العيون وتستمر من اجل إنه في مصر يوجد :-
· 737000 مواطن مصري حرموا من نعمة الأبصار 
· 800000 اخرين يزحف نحوهم الظلام بأمراض العيون المختلفة 
· في كل عام يزيد عدد المكفوفين في مصر بحوالي 150000 مواطن 
· ويشكل هذا الوضع تحديا كبيرا ليس فقط لبرامج العيون ولكن لبرامج التنمية 
وتعتمد برامج العيون في تقديمها علي مفهوم اشمل للرعاية الصحية والتي تتضمن الوقاية – التوعية – المشاركة المجتمعية ومحاولة إتاحة الحق في الإبصار كحق أساسي من حقوق الإنسان الذي يتاح له إذا توفرت العناصر الآتية في الخدمة من  وفرة / جودة / تكلفة / وعي وبالتالي يكون هناك تدخل صحيح للسيطرة علي المسببات الرئيسية لمكافحة العمى 
    يهدف هذا الدليل إلى تقديم إطار عام موحد يساعد فرق العمل بالمواقع علي إدارة تنفيذ برامج العيون بأهداف واستراتيجيات عمل دولية موحدة ومتفق عليها من قبل  منظمة الصحة الدولية والوكالة الدولية لمكافحة العمى 
الأهداف العامة التي تسعي برامج العيون إلي تحقيقها  :-

· القضاء على العمى الممكن تفاديه من خلال إيجاد نظام رعاية شاملة ومستدامة لتامين أفضل رؤية ممكنة في وسط الفئات الفقيرة والمهمشة وبالتالي تحسين نوعية الحياة 
· خلق الجسور بين المجتمعات التي في حاجة لخدمات صحة العيون وبين مقدمي هذه الخدمة وبخاصة في المناطق المحرومة 
· وجود برامج توعيه للسيطرة علي الأسباب الرئيسية للعمى 
· تدعيم البنية التحتية الضرورية من(مؤسسات تقديم خدمة الرمد –المياه النقية – الصرف الصحي ) لمكافحة العمى الممكن تجنبه 
· تنمية الموارد البشرية وتكوين هياكل مدربه من مقدمي خدمة الرمد والكوادر المجتمعية المتطوعة من المجتمع المدني 
  استراتيجيات العمل ببرامج العيون لمكافحة فقدان البصر والقضاء علي العوامل المسببة لهذه الإعاقة الخطيرة
  الآتية :- 
· التحكم في الإمراض بالفحص والاكتشاف والتدخل الجراحي والعلاجي.
· تطوير الموارد البشرية (التدريب – الحوافز )
· تطوير وتدعيم البنية الأساسية ( الموافق – التكنولوجيا الملائمة)
· الدعوة وكسب التأييد لمكافحة فقدان البصر .
 الفئات المستهدفة ببرامج العيون :
الفئة الأولي :-

أطفال من سن يوم ولادة حتى 15 سنة 

الفئة الثانية :-
 المواطنين كبار السن من 45 سنة لما فوق (من هم خارج مظلة التامين الصحي) بالمجتمعات الفقيرة والمهشمة .
الفئة الثالثة :-

من سن 16 سنة حتى 44 سنة من خلال تصحيح عيوب الأبصار لديهم 

ملحوظة :-

*هذه الفئات هم أكثر عرضه للإصابة بالعمى طبقا للمؤشرات والحقائق من ( منظمة الصحة العالمية والوكالة العالمية لمكافحة العمى ).

معايير اختيار القيادات العاملة في برامج العيون :-

في برامج العيون تكون الأدوار الأساسية التي يقوموا بها القيادات العاملة هي:- 

· تقديم خدمة المشورة  للمواطنين 
· الإعداد لتنفيذ قوافل وحملات فحص واكتشاف داخل نطاق عملها أو داخل المؤسسات التعليمية 
· مرافقة المرضي لإجراء أي فحوص متقدمة خارج نطاق المجتمع 
· مرافقة المرضي لإجراء أي جراحات خارج نطاق المجتمع 
· الإعداد والتجهيز لأي للقاءات وتجمعات لرفع الوعي 
· تجهيز البيانات الأساسية للمواطنين  المشاركين في الحملات والقوافل من خلال استمارات 
· اعداد تقارير شهرية رقمية – انشائية 
     لذا تكون هناك معايير اختيار للقيادات وفق الأدوار المنوط بها للتنفيذ :
· حاصلين علي مؤهل دراسي متوسط أو فوق المتوسط 
· من نفس المجتمعات التي تنفذ بها برامج العيون 
· لديهم مهارات تقديم المشورة والإقناع 
· لديهم مهارات التسويق 
· لديهم القدرة علي التعامل مع المؤسسات العاملة في خدمة الرمد وخلافه 
مخرجات برامج العيون :-
     تعتمد الخدمة المقدمة للعيون في مصر حتي ألان علي الخدمات الطبية فقط من حيث التشخيص والعلاج المتاح في وحدات ومستشفيات العيون الحكومية والأهلية والخاصة ولكن من خلال تنفيذ برامج العيون وتبني الهيئة مبادرة حق الإبصار للجميع 2020 كان المفهوم اشمل للرعاية الصحية والتي تتضمن :
· الوقاية 
· التوعية 
· المشاركة المجتمعية 
على ان تكون المخرجات هي :
· عدد الحالات التي تم اكتشافها وعلاجها 
و التدخل المبكر معها 
· قائمة بها الأسباب الرئيسية الإمراض العيون 
· قائمة بها الأسباب الرئيسية لفقد الإبصار القابل للتجنب سواء بالعلاج او بالوقاية  
· عدد حالات تم إجراء جراحات المياه البيضاء 
· عدد حالات أجرت فحوص متقدمة 
· عدد حالات تم تصحيح عيوب الإبصار لها من خلال النظارات الطبية 
· عدد حالات تم ترقيع القرنية لهم 
· عدد حالات أجرت عمليات صغري 
· عدد الحالات التي تتقدم وتتحسن من مرض السكر المصابين بضعف في الشبكية  

· عدد الحالات التي تم منع تدهور أعاقتها

· عدد الحالات التي تم تحويلها إلى جهات الاختصاص

· عدد الندوات ت وعدد الحاضرين
· عدد النشرات والملصقات التي تم توزيعها
· عدد الشركاء المحليين والخارجيين في تنفيذ المبادرة 
مؤشرات تحقيق الأهداف لبرامج العيون :- 

1. نسبة الوصول للمخطط مقارنة بالمستهدف بمناطق العمل 
2. الوصول إلي 80% من الفئات المستهدفة و20% من الفئات الاخري 
3. إتاحة النظارات الطبية لنسبة 90% من الحالات المكتشفة 
4. تصحيح مجال حدة الإبصار بعض التدخلات الجراحية من 6/18 إلي 6/9
5. أجراء 100% من عمليات الشعرة المكتشفة 
6. وجود قواعد بيانات عن حجم مشكلة أمراض العيون وجهات تقديم الخدمة 
7. نسب الحالات التي استفادت من قرارات علاج نفقة الدولة مقارنة بإجمالي المنتفعين بالخدمة 
8. عدد مبادرات بيئة يتم تنفيذها لها علاقة بأمراض العيون ومسبباتها  
9. أعداد المشاركين من المجتمع في لقاءات رفع الوعي 
10. اعدد المشاركين من الشركاء المحليين والخارجين في تنفيذ مبادرة حق الإبصار للجميع 
معايير الجودة في برامج العيون :- 

تتوقف معايير الجودة في برامج العيون علي معالجة القصور في وظائف الإبصار للمواطنين والأطفال وفق التدخلات الطبية المختلفة والمتعارف عليها دوليا  
1. تدبير جراحة جيدة المستوي لمرضي الكتاركيت (المياه البيضاء)
2. تدبير نظارات طبية جيدة وبخاصة الأطفال والوصول إلي 90% من الحالات المكتشفة 
3. تدبير دواء فعال ومناسب حسب احتياج المريض 
4. تدبير تدخل ملائم ومتابعة جيدة لحالات العمليات الصغرى والحالات الحرجة 
5. تدبير متابعة جيدة لحالات أمراض العيون المزمنة 
6. تقديم توعية صحية بالمشاركة مع الأهالي 
7. ملء البيانات الخاصة باستمارة التشخيص لكل  مريض 
8. قياس حدة الأبصار وفحصه بالكمبيوتر قبل وبعد للحالات 
9. نسبة الوصول إلي المخطط مقارنة بالمستهدف 
10. مطابقة معايير الفئات المستهدفة ( السن – من سكان المنطقة – خارج مظلة التامين ..................
11. الوصول إلي 80% من الفئات المستهدفة و 20% من الفئات الاخري 
12. تقييم الأبصار للأطفال من خلال قياس حدة الأبصار أو أي وسائل أخري لقياسه
13. متابعة مرضي السكر  وبخاصة الشبكية وضغط العين كل 6 شهور دورية 
14. إجراء 100%من عمليات الشعرة المكتشفة 
15. إجراء عمليات المياه البيضاء وزرع العدسة بالنسبة للمصابين وحدة أبصارهم تقل عن 6/18
16. المتابعة بعد إجراء العمليات وقياس حدة الإبصار وفحص قاع العين
أهم الشركاء في برامج العيون :-
· أطباء العيون ومساعدين أطباء العيون وأخصائي البصريات وكوادر التمريض 
· المؤسسات الغير حكومية والمؤسسات الدولية المعنية بالتطوير والتدريب 
· وزارة الصحة وأقسام الخدمات الصحية والتامين الصحي 
· القطاع الخاص (من شركات الأدوية- محلات البصريات .................الخ 
· وزارة التربية والتعليم لما تمثله من اكبر شريحة من مستفيدين في المرحلة العمرية من رياض الأطفال حتى انتهاء مرحلة التعليم الأساسي 
· الهيئة العامة لمياه الشرب والصرف الصحي 
· الأعلام (المرئي – المسموع – المقرءة ) ودوره في إلقاء الضوء علي حجم مشكلة فقد الإبصار والوعي بها 
الأطر القانونية والقرارات والمواثيق الدولية المرتبطة ببرامج العيون :- 

· يرتبط تنفذ برامج العيون وفق  ارتباط وثيق باتفاقية دولية وقع عليها عدد من الدول عام 1998وهي مبادرة الحق في الأبصار أو إبصار 2020 لمكافحة فقدان البصر بكافة السبل والقضاء علي جميع العوامل المسببة لهذه الإعاقة مع حلول عام 2020 ووقعت عليها مصر عام 2003 من منطلق تضامن بين منظمة الصحة العالمية والوكالة الدولية لمكافحة العمى وبمشاركة ائتلاف من مؤسسات حكومية وغير حكومية معنية بعلاج أمراض العيون ومكافحة العمى وتأهيل ضعاف البصر حيث تتبني الهيئة من خلال برامج العيون تطبيق وتفعيل هذه المبادرة  حق الإبصار للجميع بنفس الاستراتيجيات العامة لتفادي حدوث العمى وفق التقديرات والمؤشرات العالمية التي وضعتها منظمة الصحة العالمية إذا لم بكم هناك تدخل صحيح لسوف يصل عدد المكفوفين علي مستوي العالم خلال عام 2020 إلي 75 مليون ولوتم التدخل سوف يتم تفادي 75% من حالات العمى 
المادة 16 من الدستور تنص علي :-

تكفل الدولة الخدمات الثقافية والاجتماعية والصحية وتعمل بوجه خاص علي توفيرها للقرية في يسر وانتظام رفعا لمستواها 

المادة 17 من الدستور تنص علي :-

تكفل الدولة خدمات التامين الاجتماعي والصحي ومعاشات العجز عن العمل والبطالة والشيخوخة للمواطنين جميعا وذلك وفقا للقانون 

الأدوات والوسائل المعينة المستخدمة في برامج العيون :-

يستخدم في برامج العيون عديدة من الأدوات والوسائل المعينة وهي:-
1. وجود عرض تقديمي POWER POINT  لرسائل صحية عن أمراض العيون يستخدم في لقاءات رفع الوعي 
2. وجود مطبوعات متنوعة من ( بوستر – مطوية - ...............الخ )تحوي رسائل صحية عن أمراض العيون 
3. وجود دليل تثقيفي لمقدمي المشورة 
4. ماكيت مجسم للعين 
5. وجود  ( عدسة- طورش ) يتم استخدامهم من قبل القيادات المتطوعة في الزيارات المنزلية 
6. وجود لوحات علامات تستخدم في قياس حدة الأبصار 
7. وجود لوحة قلابةلتقديم المشورة  من ( مؤسسة النور الخيرية )
المساحات التي يتوقع التوسع فيها في المستقبل لبرامج العيون :-

· التوسع مع شركاء محليين آخرين لنشر مبادرة حق الإبصار للجميع2020 علي نطاق جغرافي واسع 
· دعم الشراكة مع القطاع الخاص 
· تفعيل دور نظم المعلومات للمرضي 
· إعطاء أولوية للتدريب وبناء الكوادر المتخصصة علي مستوي الهياكل الطبية – القيادات المجتمعية 
· زيادة التنسيق والتكامل بين مختلف جهات تقديم خدمة الرمد 
· الاستمرارية في تطبيق برامج العيون وفق منظومة الرعاية الصحية الأولية التي تعتمد علي ( الوقاية – الوعي – المشاركة المجتمعية )
الخطوات المنطقية المتبعة لتنفيذ برامج العيون :- 
تعتمد الخدمة المقدمة للعيون في مصر حتى ألان علي الخدمات الطبية فقط من حيث التشخيص والعلاج المتاح في وحدات ومستشفيات العيون الحكومية والأهلية والخاصة ولكن من خلال تنفيذ برامج العيون وتبني الهيئة مبادرة حق الإبصار للجميع كان المفهوم اشمل للرعاية الصحية والتي تتضمن 

· الوقاية 
· التوعية 
· المشاركة المجتمعية 
يتم تطبيق منهجية العمل في برامج العيون وفق عدة خطوات مقسمة الي مراحل
المرحلة الأولي :-

1. اختيار مجتمعات العمل وفق نطاق جغرافي 
2. عمل مسوح ميدانية لاكتشاف حجم مشكلة أمراض العيون ونسبها بين الفئات المختلفة وبخاصة بين كبار السن والأطفال والمرأة  داخل مناطق العمل 
3. اختيار الشركاء المحليين من جمعيات أهلية بداخل مناطق العمل وكوادر مجتمعية 
المرحلة الثانية :-
1. رصد جهات تقديم خدمة الرمد علي مستوي مناطق العمل وخارجها وتحليلها 
2. تجهيز قاعدة بيانات توضح جهات تقديم الخدمة وتكلفة الخدمة ومدي إتاحتها ووفرتها للمواطنين 
3. تجهيز الإداريات المستخدمة ووسائل الإيضاح والمعينات الفنية الاخري 
4. تدريب فني وأداري للشركاء من مجتمعات العمل 
5. توقيع بروتوكولات تعاون ووضع أنظمة لتطبيق نظم الإحالة مع عديد من الجهات 
6. وضع خطة مشتركة ومكتوبة مع الشركاء المحليين 
7. تدبير الموارد المالية والفنية 
8. تدبير أشكال الدعاية والتسويق
المرحلة الثالثة :-

1. تنفيذ الحملات بمناطق العمل من فحص واكتشاف للمرضي وعمل التدخلات المناسبة 
2. المتابعة بشكل دوري مع الشركاء علي مستوي تقديم الخدمة والشركاء المحليين 
3. الاستمرارية ومحاولة ادارة البرنامج ذاتيا بالاعتماد علي المساهمات المحلية 
محـتوى الدلـيل
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